
Allgemeine Geschäftsbedingungen (AGB) - Bürosysteme Pachner E.U. 

1. Geltungsbereich 

Diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen (AGB) gelten für alle Angebote, Verträge und 

Dienstleistungen der Firma Bürosysteme Pachner E.U., eingetragen im Firmenbuch Österreich unter 

FN352733, nachfolgend als "Verkäufer" bezeichnet. 

2. Vertragsabschluss 

2.1 Angebote des Verkäufers sind freibleibend und unverbindlich. 

2.2 Der Vertrag kommt durch die Annahme eines Angebots durch den Kunden zustande, sei es 

schriftlich, telefonisch, per E-Mail oder auf elektronischem Wege. 

3. Preise und Zahlungsbedingungen 

3.1 Die auf der Website oder in Angeboten genannten Preise verstehen sich exklusive der 

gesetzlichen Mehrwertsteuer. 

3.2 Zahlungen sind innerhalb von 14 Tagen nach Rechnungsdatum fällig, sofern nichts anderes 

schriftlich vereinbart wurde. 

4. Lieferung und Versand 

4.1 Die Lieferung erfolgt auf Kosten und Gefahr des Kunden. Die genauen Versandkosten und 

Lieferzeiten ergeben sich aus den individuellen Vereinbarungen oder den auf der Website 

angegebenen Informationen. 

5. Gewährleistung und Reparaturdienstleistungen 

5.1 Der Verkäufer gewährleistet, dass die gelieferten Produkte frei von Mängeln sind. 

5.2 Bei Defekten an gelieferten Elektrogeräten besteht Anspruch auf Reparatur gemäß den 

gesetzlichen Bestimmungen. Der Kunde hat den Defekt unverzüglich dem Verkäufer zu melden. 

6. Widerrufsrecht 

6.1 Der Kunde hat das Recht, den Vertrag innerhalb von 14 Tagen ohne Angabe von Gründen zu 

widerrufen. 

7. Datenschutz 

7.1 Der Verkäufer beachtet die geltenden Datenschutzbestimmungen. Die genauen Regelungen sind 

in der Datenschutzerklärung auf der Website dargelegt. 

8. Haftung 

8.1 Der Verkäufer haftet nur für Vorsatz und grobe Fahrlässigkeit. Die Haftung für leichte 

Fahrlässigkeit ist ausgeschlossen, soweit es sich nicht um Schäden aus der Verletzung des Lebens, des 

Körpers oder der Gesundheit handelt. 

9. Anwendbares Recht und Gerichtsstand 

9.1 Es gilt österreichisches Recht. Gerichtsstand ist Leoben. 

 


